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ROKIŠKIO PSICHIATRIJOS LIGONINĖS 2015 METŲ VEIKLOS ATASKAITA 

 

   

 VšĮ Rokiškio psichiatrijos ligoninė (toliau – Įstaiga), įregistruota 1998-02-03. 2004 m. rugpjūčio 

26 d. perregistruota VĮ Registrų centro Panevėžio filiale, pažymėjimas Nr.003257. 

 Paskutinė Įstaigos įstatų redakcija patvirtinta sveikatos apsaugos ministro 2012 m. balandžio 5 d. 

įsakymu Nr. V-300. Įstatai juridinių asmenų registre įregistruoti 2012 m. gegužės 22 d. 

Įstaigos buveinė – Vytauto g. 47, LT-42100 Rokiškis. Identifikavimo kodas – 173222266, ne 

PVM mokėtojas. 

Įstaigos veiklos tikslai – gerinti Lietuvos Respublikos gyventojų sveikatą, siekiant sumažinti jų 

sergamumą, mirtingumą, kokybiškai teikiant asmens sveikatos priežiūros paslaugas su psichikos 

negalia, taip pat priverstinai gydomiems pacientams, padariusiems nusikalstamas veikas ir 

pripažintiems nepakaltinamais bei užtikrinti šių asmenų apsaugą. Įstaiga teikia specializuotas asmens 

sveikatos priežiūros paslaugas (stacionarines) visos Lietuvos gyventojams – ligoniams su psichikos 

negalia, taip pat sveikatos priežiūros paslaugų teikimas ligoniams, pripažintiems nepakaltinamais ir 

nukreiptais atlikti priverčiamąsias medicininio pobūdžio priemones specializuotame skyriuje. 

Įstaiga yra juridinis asmuo, turintis ūkinį, finansinį, organizacinį ir teisinį savarankiškumą, savo 

antspaudą, sąskaitas bankuose. Įstaiga yra viešoji sveikatos priežiūros įstaiga, ribotos turtinės 

atskaitomybės pelno nesiekiantis juridinis asmuo.  

Įstaiga neturi kontroliuojamų arba asocijuotų subjektų, filialų ir kitų panašių struktūrinių vienetų. 

Įstaigos steigėjas – Lietuvos Respublikos Sveikatos apsaugos ministerija (toliau – SAM), 2015 

m. gruodžio 31 dienai dalininkų kapitalas yra 40166,91 €. 

Įstaiga verstis asmens sveikatos priežiūros veiklai turi galimybę pagal 1999-12-17 (patikslinta 

2012-02-27) licenciją Nr. 1110 ir teikia šias paslaugas: 

 antrinės stacionarinės sveikatos priežiūros: psichiatrijos II, specialiosios psichiatrijos 

(gydymas bendro, sustiprinto ir griežto stebėjimo sąlygomis); 

 antrinės ambulatorinės sveikatos priežiūros radiologijos; 

 laboratorinės diagnostikos (atestavimo pažymėjimas Nr. 148, išduotas 2008-04-30). 

Įstaiga priklauso SAM kontroliuojamų viešojo sektoriaus subjektų grupei. Įstaigos finansinės 

atskaitomybės duomenys yra konsoliduojami rengiant SAM konsoliduotųjų finansinių ataskaitų 

rinkinį.  

Įstaiga paslaugas teikia pagal sutartis sudarytas su Panevėžio, Vilniaus, Kauno, Klaipėdos ir 

Šiaulių teritorinėmis kasomis.  

 

Uždaviniai, veiklos sritys 
 

sveikatos priežiūros paslaugų organizavimas ir teikimas; 

 priverstinai gydomų pacientų apsaugos ir priežiūros užtikrinimas, jų elgesio analizė, kontrolė ir 

korekcija; 

 nusikaltimo pasikartojimo rizikos vertinimas ir prognozė; 

    priverstinai gydomų pacientų užimtumo ir kasdienės veiklos organizavimas; 

    vertinimo išvadų pateikimas teismams; 

    individualių rekomendacijų ir psichosocialinės reabilitacijos planų sudarymas iš ligoninės 

išrašomiems pacientams; 

    metodinės, informacinės ir konsultacinės pagalbos socialiniams darbuotojams ir kitiems 

specialistams teikimas ir organizavimas; 

    projektų rengimas ir dalyvavimas kitų institucijų projektuose; 

    bendradarbiavimas su kitomis įstaigomis; 

    specialistų ruošimas; 
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Reikalavimai gydymui specialaus stebėjimo sąlygomis 
 

1. Bendrųjų įstaigos funkcijų užtikrinimas. 

2. Specialiųjų (šiai įstaigai būdingų) funkcijų užtikrinimas: 
• Visi pacientai teismo pripažinti socialiai pavojingais asmenimis 

• Turi būti taikomas ne tik psichikos, bet ir kitų ligų medicininis gydymas 

  - infekcinės ligos 

  - tuberkuliozė 

  - vaikai ir paaugliai 

  - lėtiniai somatiniai sutrikimai 

• Turi būti atliekamas elgesio sutrikimų ir nusikalstamumo rizikos vertinimas 

• Medicininių išvadų teikimas teisinėms institucijoms 

• Saugumo sąlygų užtikrinimas ligoninės personalui 

• Didėja reikalavimai darbuotojų kvalifikacijai 

• Reikalingos specialios priemonės, siekiant užtikrinti visapusiškas paslaugas 

• Formaliai neapibrėžtas pacientų teisinis statusas 

 

Ligoninės klinikiniai skyriai 
 

1. Griežto stebėjimo s.p. skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas griežto 

stebėjimo sąlygomis, 20 vietų. 

2. Sustiprinto stebėjimo s.p. skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas 

sustiprinto stebėjimo sąlygomis, 60 vietų 

3. Bendro stebėjimo I-as s.p. skyrius – vyrai, kuriems paskirtas gydymas bendro 

stebėjimo sąlygomis, 80 vietų 

4. Bendro stebėjimo II-as s.p. skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas bendro 

stebėjimo sąlygomis, 80 vietų 

5. Bendro stebėjimo III-as s.p. skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas 

bendro stebėjimo sąlygomis, 40 vietų 

6. Bendro stebėjimo IV-as s.p. skyrius - vyrai, kuriems paskirtas gydymas 

bendro stebėjimo sąlygomis, 60 vietų 

7. Moterų ir vaikų specialaus stebėjimo s.p. skyrius – moterys ir vaikai nuo 14 

iki 18 metų, kuriems paskirtas gydymas specializuotoje psichiatrijos ligoninėje bendro, 

sustiprinto bei griežto stebėjimo sąlygomis – 40 vietų. 

8. Bendrosios psichiatrijos skyrius – vyrai ir moterys, gydomi bendrais 

pagrindais teritoriniu principu - aptarnaujami Biržų, Rokiškio, Anykščių, Kupiškio ir Zarasų 

rajonai – 60 vietų 

 

Rokiškio PL dalininkai 
 

1. LR Sveikatos apsaugos ministerija 

Įnašai metų pradžioje...................................................... 40166,91€  

Įnašai metų pabaigoje .................................................... 40166,91 € 

Įstaiga savo veikloje naudojasi turtu pagal panaudos sutartį su LR Sveikatos apsaugos ministerija. Jo 

vertė yra 7 597 719,05 €. 

 

• Ilgalaikis turtas......................................................... 7 595 094,65 € 

 Trumpalaikis turtas........................................................... 2 624,4 € 
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Ligoninės turtas 
 

  2011 M. 

(Lt) 

2012 M. 

(Lt) 

2013 M. 

(Lt) 

2014 M. 

(Lt/€) 

2015 M. 

(€) 

Ilgalaikis 

turtas 

3977043 4433130 5111950 6 227 275/ 

1 803 543 

380 626 

Nematerialus 

turtas 

9,00 9588 4445 4 800/ 

1 390 

3 738 

Materialusis 

turtas 

3977034 4423542 5107505 6 222 476/ 

1 802 153 

1 310 485 

Trumpalaikis 

turtas 

3125699 2260367 3345398 4 535 641/ 

1 313 612 

1 337 007 

Iš viso turto 7102743 6693498 8457348 10 762 916/ 

3 117 155 

2 651 231 

 

Ilgalaikis turtas 
 

MATERIALUSIS 

TURTAS 

2010 

(Lt) 

2011 

(Lt) 

2012 

(Lt) 

2013 

(Lt) 

2014 

(Lt/€) 

2015 

(€) 

Pastatai ir statiniai 12978 11508,8 95750 88535 81 320/ 

23 552 

21 462 

Mašinos ir 

įrengimai 

371224 606332 481411 374271 295 920/ 

85 704 

152 967 

Transporto 

priemonės 

181716 217535 160089 103602 60 561/ 

17 540 

24 130 

Baldai ir biuro 

įranga 

235899 262200 240092 250898 339 267/ 

98 258 

112 945 

Nebaigta statyba 0 2849287 1849185 2787349 3 977 877/ 

1 152 073 

554 879 

Kitas materialus 

turtas 

7157 30170 1597013 1502851 1 467 530/ 

425 026 

444 821 
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Pagal panaudos sutartis valdomas turtas 
 

Turto grupė Įsigijimo vertė 2015-12-31 

Ilgalaikis turtas t.sk. 7595094,65 

 Negyvenamieji pastatai  6844875,03 

Kiti statiniai  112347,42  

Medicinos įranga  23885,83  

Transporto priemonės  1104,32  

Kitos mašinos ir įrenginiai  51158,39  

Kita biuro įranga  458,18  

Scenos meno priemonės  755,04  

Nebaigta statyba  560510,44  

Trumpalaikis turtas  2624,40  

Iš viso turto:  7597719,05  

 

Nematerialusis turtas 
 

Nematerialųjį turtą įstaigoje sudaro programinė įranga ir topografinis žemėlapis. 

• Per ataskaitinį laikotarpį buvo įsigyta programinės įrangos nuotolinio valdymo licencija ir 

odontologijos priežiūros (pagalbos) įstaigos licencija.  

• Amortizacijos per ataskaitinį laikotarpį apskaičiuota suma 399,89 Eur  

• Likutinė nematerialiojo turto vertė – 3738,19 Eur.  

• Nematerialiojo turto, kuris visiškai amortizuotas, bet dar naudojamas įstaigos veikloje įsigijimo 

vertė yra 30298,33 Eur  

• Nurašyta nematerialaus ilgalaikio turto nebuvo.  

 

Ilgalaikis materialusis turtas 
 

• Mašinos ir įrenginiai     
sveikatingumo centrui buvo įsigyta medicininė ir stomatologinė įranga už 87433,11 Eur (t. sk. 

11295,42 Eur – PSDF lėšos, 76137,69 Eur -  ES projekto lėšos). 

Nurašyta susidėvėjusi medicininė įranga, kurios įsigijimo savikaina 14039,04 Eur, likutinė vertė  - 

0,58 Eur. 

Kitų mašinų ir įrenginių grupėje įsigyta pramoninė džiovinimo mašina už 4114,00 Eur ligoninės 

skalbinių džiovinimui.  

Nurašyta kitų mašinų ir įrenginių, kurių įsigijimo savikaina 920,76 Eur, likutinė vertė124,06 Eur. 

• Transporto priemonės  
Vietoje nurašyto sunkvežimio, kuris buvo naudojamas pagal panaudos sutartį, įstaiga įsigijo    

krovininį automobilį už 11000 Eur.  

• Baldai ir biuro įranga  
Įsigyta baldų ir biuro įrangos – 29575,30 Eur  

baldų už 14464,04 Eur (t. sk. 12814,14 Eur – PSDF lėšos, 1649,90 Eur – ES projekto    lėšos)  

kompiuterinės technikos už 12331,89 Eur (t. sk. 10333,64 Eur – PSDF lėšos, 1998,25 Eur – ES 

projekto lėšos)  

kitos biuro įrangos už 2779,37 Eur  (PSDF lėšos)  

Nurašyta susidėvėjusios kompiuterinės technikos , kurios įsigijimo savikaina 2793,25 Eur, likutinė 

vertė 31,17 Eur, baldų , kurių įsigijimo savikaina 508,28 Eur, likutinė vertė 0,29 Eur. 
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• Kitas ilgalaikis materialusis turtas  
Įsigyta buitinės technikos ir įrangos už 62761,73 Eur (t. sk. 60191,84 Eur – PSDF lėšos, 2569,89 Eur – 

ES projekto lėšos).  

Nurašyta susidėvėjusi (sugedusi) buitinė technika , kurios įsigijimo savikaina 2793,89 Eur, likutinė 

vertė 633,06 Eur. 

• Nebaigta statyba  
ES projekte atlikta darbų už 192071,25 Eur (t. sk. 59063,52 Eur – PSDF lėšos, 133007,73 Eur – ES 

projekto lėšos)  

Pradėti „A“ korpuso priestato projektavimo darbai – 52834,00 Eur (PSDF).  

LR Sveikatos apsaugos ministerijai pagal perdavimo ir priėmimo aktą perduota įvairių statinių už 

295014,33 Eur ( t. sk. 230300,03 Eur ES projekto lėšos, 20320,59 valstybės biudžeto ir 44393,71 Eur 

privalomojo sveikatos draudimo lėšos).  

Per ataskaitinį laikotarpį apskaičiuota nusidėvėjimo suma  88569,90 Eur  

Įstaiga turi visiškai nudėvėto, tačiau savo veikloje naudojamo ilgalaikio materialiojo turto. Tokio turto 

įsigijimo savikaina ataskaitinio laikotarpio pabaigoje sudarė 479325,82 Eur 

 Ilgalaikio turto inventorizacija atlikta 2015 metų lapkričio 1 dienos duomenimis. Turto 

trūkumų nenustatyta, nuvertėjimas nepripažintas.  

 

Investicijos į pastatų atnaujinimą 
 

Investicijos į 

pastatų 

atnaujinimą 

pagal 

finansavimo 

šaltinius 

(LT/EUR)  

iki 2014 m.  2014 m.  2015 m.  

ES struktūrinių 

fondų parama  

7.661.763 Lt 

2 219 000 €  

654 989 Lt 

189 698 €  

287 373 Lt 

83 229 € 

Valstybės 

biudžeto lėšos  

12 463 000 Lt 

3 609 534 €  

1 561 000 Lt 

452 097 €  

1 000 000 Lt 

289 620 €  

Ligoninės lėšos  1 539 949 Lt 

446 000 €  

193 453 Lt 

56 028 €  

40 726 Lt 

11 795 €  

 

Ligoninės pajamos 2015 m. 
 

• Ligoninės pajamos........................................................ 7230479 € 

•  Iš PSDF.................................................................. 6658588 € 

•  Iš valstybės biudžeto  ............................................ 376887 € 

 Iš kitų juridinių ir fizinių asmenų......................................... 1595 € 

•  Iš ES ........................................................................ 193407 €  

Kitos veiklos pajamos 
 

Iš viso kitos veiklos pajamų gauta 2193,27 Eur 

• Pajamos už kompensuojamų vaistų pasų išdavimą.........................95,31 € 

• Pajamos už dokumentų kopijas ir kitas paslaugas............................72,70 € 

• Sugrąžintos bylinėjimosi išlaidos.....................................................808,37 € 

• Ilgalaikio turto pardavimo aukcione pajamos..................................866,89 € 
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• Pajamos už parduotą trumpalaikį turtą...........................................250,00 € 

Ligoninės sąnaudos 2015 m. (eurais) 
• Veiklos sąnaudos.................................................................... -7157142,72  

•  Pagrindinės veiklos perviršis............................................ 73336,41 

•  Kitos veiklos rezultatas......................................................... 1513,69 

•  Finansinės ir investicinės veiklos rezultatas...................... -18075,41 

• Grynasis perviršis......................................................................... 56342,69 

• Ligoninės sąnaudos valdymo išlaidoms....................................... 91633,38  

• Išlaidos vadovo darbo užmokesčiui.............................................. 52609,73  

• Išlaidos kolegialių organų   narių  darbo  užmokesčiui 

  ir kitoms įstaigos  kolegialių   organų narių išmokoms...................0  

• Išlaidos  ir išmokos  su dalininku susijusiems asmenims...........................0  

 

Veiklos sąnaudos 

 
  2011 

(Lt) 

2012 

(Lt) 

2013 

(Lt) 

2014 

(€) 

2015 

(€) 

Sąnaudos 20541704 21092124 20880265 -6529474 -7157142 

Darbo 

užmokestis 

13997076 14038868 14459829 -4342608 -5001774 

Remonto 1446384 1116961 914704 -361578 -537279 

Transporto 145434 120222 117383 -25924 -28159 

Ryšių 1077373 1032043 730841 -179496 -166642 

Komunalinės 

Amortizacijos 261612 328377 417533 -105128 -88969 

Kvalifikac. 

kėlimo 

21090 35602 22971 -12370 -18617 

Kitų paslaugų 2324209 2336698 2431067 -717179 -715516 

Kitos veiklos 

 

119176 120586 94818 -38272 -50792 

 

Atsargų vertė 2015 m. pradžioje (€) 
 

Pavadinimas  Finansavimo šaltinis  Viso:  

PSDF  Kiti (Parama)  

Medžiagos ir 

žaliavos  

28085,98    28085,98  

Kuras katilinei  22274,68    22274,68  

Degalai  571,55    571,55  

Medikamentai  22862,64  519,58  23382,22  

Ūkinis 

inventorius  

16312,38    16312,38  
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Viso:  90107,23  519,58  90626,81  

2015 m. įsigytos atsargos (€) 
 

Pavadinimas  Finansavimo šaltinis  Viso:   

PSDF  ES(projekto 

finansavimas)  

Kiti (Parama)  

Medžiagos ir 

žaliavos  

108614,01      108614,01  

Kuras 

katilinei  

50370,52      50370,52  

Degalai  14802,36      14802,36  

Medikamentai  107917,89    2490,10  110408,00  

Ūkinis 

inventorius  

127296,16  14644,84  2,19  141943,18  

Viso:  409000,94  14644,84  2492,29  426138,07  

 

2015 m. sunaudotos atsargos (€) 
 

Pavadinimas Finansavimo šaltinis  Viso:   

PSDF  ES(projekto 

finansavimas)  

Kiti (Parama)  

Medžiagos ir 

žaliavos  

117906,95      117906,95  

Kuras 

katilinei  

51783,02      51783,02  

Degalai  14978,71      14978,71  

Medikamentai  106773,18    555,01  107328,20  

Ūkinis 

inventorius  

132628,06  14644,84  2,19  147275,10  

Viso:  424069,94  14644,84  557,20  439271,98  

 

Atsargų  vertė 2015 m. pabaigoje (€) 
 

Pavadinimas  Finansavimo šaltinis  Viso:  

PSDF  Kiti (Parama)  

Medžiagos ir 

žaliavos  

18794,45    18794,45  

Kuras katilinei  20862,88    20862,88  
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Degalai  395,20    395,20  

Medikamentai  24011,00  2454,67 26465,67  

Ūkinis 

inventorius  

10729,51    10729,51  

Viso:  74793,04  2454,67 77247,71  

 

Trumpalaikiai įsipareigojimai 2015 m. pabaigai 
 

• tiekėjams mokėtinos sumos........................................................13360,45 € 

• su darbo santykiais susiję įsipareigojimai..................................180440,41 €  

(įsiskolinimas socialinio draudimo fondui) 

• sukauptos mokėtinos sumos......................................................134236,46 €  

 atostoginių sąnaudos.................................................................102486,23 €  

 sukauptos valstybinio socialinio draudimo įmokų sąnaudos .......31750,23 € 

 

Viso trumpalaikiai įsipareigojimai yra...........328043,32 € 

 

Pervestos lėšos 
 

1. valstybės biudžetą nuompinigiai už turto nuomą................679,58 € 

1. Kitiems subjektams..............................................................156560 € 

• ES projektų partneriams: 

 Daugpilio PL................................................................... 151185,24 € 

 Slobodkos PL..................................................................... 4486,79 €  

• Už išduodamus kompensuojamų vaistų pasus, 

 įvairios rinkliavos, 

 aplinkos teršimo mokesčiai, 

 žalos atlyginimai, 

 aukcionų įmokų gražinimas...................................................889,32 € 

   Viso pervesta ..........................157240,93 €  

 

Neapibrėžtieji įsipareigojimai 
 

1. Rokiškio rajono apylinkės teisme ligoninės sanitarų civilinė byla dėl priemokų prie darbo 

užmokesčio, esant nukrypimams nuo normalių darbo sąlygų, priteisimo. 

 

2. Rokiškio rajono apylinkės teisme ligoninės slaugytojų civilinė byla dėl priemokų prie darbo 

užmokesčio, esant nukrypimams nuo normalių darbo sąlygų, priteisimo.  

 

3. Rokiškio rajono apylinkės teisme ligoninės sanitaro civilinė byla dėl patirtos traumos darbo 

metu. 
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Ligoninės darbuotojai 2015 (2014) m. 
 

Gydytojai 24 (22) 

Medicinos psichologai 7 (10) 

Psichosocialinės reabilitacijos skyriaus darbuotojai 25 (30) 

Slaugos personalas ir kiti medicinos specialistai 146 (138) 

Pagalbinis personalas sveikatos priežiūros skyriuose: 

Sanitarai 

Valytojos 

Ūkio reikalų tvarkytojos 

186 (167) 

147 (135) 

27 (27) 

6 (5) 

Pagalbinis aptarnaujantis personalas ūkio skyriuje 36 (33) 

Kiti specialistai dirbantys ne medicininį darbą 16 (22) 

 

 2011 2012 2013 2014 2015 

Gydytojai, med. 

biologas 

24 23 23 22 24 

Psichologai 8 8 7 10 7 

Socialiniai 

darbuotojai 

29 29 30 30 25 

Vidurinis personalas 137 136 137 138 146 

Pagalbinis 

personalas 

163 163 166 167 186 

Administracija 22 21 22 22 16 

Ūkio personalas 38 35 35 33 36 

Viso 421 415 420 422 440 
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Darbuotojų pasiskirstymas pagal amžiaus grupes 
Amžius 

metais 

Slaugos 

personalas 

 

Psichologai 

Socialiniai 

darbuotojai 

 

Gydytojai  

 

Viso 

Iki 45 30 2 18 7 57 

46 - 55 42 3 4 3 52 

56 - 65 69 2 3 7 81 

Virš 65 5 0 0 7 14 

 

                          Darbuotojų kaitos rodiklis – 6,12 % 

Priimtų darbuotojų skaičius                     Atleistų darbuotojų skaičius 

Sanitarai 

 

Psichikos sveikatos slaugytojos 

 

Valytojos 

 

Vyr. slaugos administratorė 

 

Gydytojai 

 

Pacientų užimtumo 

organizatorius 

 

VISO 

20 

 

8 

 

2 

 

1 

 

3 

 

1 

 

 

35 

Sanitarai 

 

Psichikos sveikatos slaugytojos 

 

Valytojos 

 

Vyr. slaugos administratorė 

 

Gydytojas 

 

Ūkio skyriaus darbuotojai 

Socialiniai darbuotojai 

 

VISO 

6 

 

3 

 

0 

 

1 

 

1 

 

1 

4 

 

19 

 

Darbuotojų darbo užmokesčio fondo pasiskirstymas 
Rodiklis 2011 

(Lt) 

2012 

(Lt) 

2013 

(Lt) 

2014 

(Lt) 

2015 

(€) 

Skirtumas 

(€) 

% 

Gydytojai 142023 145922 152487  162330 49909 2895 15,79 

Specialistai 

su a.i. 

116186 120714 126976  125920  42487 6018 13,44 

Slaugytojai 303841 311459 315745  316113 108460 16907 34,3 

Specialistai 

su sp.i.  

26540 25677 25227  24082  7518   2,38 

Kt. pers. 298273 284200 290699 301926  107783 20339 34,09 
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Bendras 886863 

(4,7%) 

887972 

(0,1 %) 

911134  

(2,5 %) 

930371  316157 46702 100 

 

Vidutinis mėnesinis vieno darbuotojo darbo užmokestis 
 

 

Eil. 

Nr.  

 

Darbuotojų 

kategorijos  

Vidutinis mėnesinis 1 darbuotojo darbo užmokestis  

2011 

(Lt) 

2012 

(Lt) 

2013 

(Lt) 

2014 

(Lt) 

2015 

(€) 

1. Gydytojai  6830,00 6810 6931 7271 2170 

2. Specialistai su 

aukštuoju 

3060,00 2956 3023 3006 1012 

3. Slaugytojai  2439,00 2468 2486 2513 834 

4. Specialistai su 

spec. viduriniu 

išsimokslinimu  

2147,00 2140 2293 2211 683 

5. Kitas 

personalas  

1486,00 1447 1491 1528 528 

Viso 2229,00 2238 2295 2332 771 

 

RPL teikiamos paslaugos :  
Gydymas ir slauga 

 

• Individualių programų sudarymas 

• Psichikos sutrikimų gydymas 

• Lėtinių susirgimų diagnostika ir gydymas 

• Vaikų ir paauglių gydymas 

• Infekcinių susirgimų gydymas 

• Buitinių ir higieninių sąlygų užtikrinimas 

• Santykių su pacientų artimaisiais palaikymas 

• GPK ir GKK veikla 

• Teikimai ir atstovavimas teismuose 

 

Psichologinė pagalba 
 

• Įvairios psichodiagnostinės priemonės (Objektų klasifikacijos, 4 – 1, Liušerio spalvų kortelės ir 

protokolai, Piktogramų, Sąvokų palyginimo, 10 žodžių, Burdono, Krepelino, HTP, Dembo, 

Nebaigtų sakinių, MMPI, Hamiltono, BDI, HAD, HAS, HCR – 20  įvertinimo protokolai.  

WAIS- III ir WASI intelekto skalės, NEO PI-R asmenybės klausimynas). 

• Grupinė terapija 

• Filmų, meno, šviesos terapijos. 

• Bendravimo grupės. 

• Relaksacija. 

• Psichiedukacija. 

• Įvairios priemonės taikant psichologinę reabilitaciją (vaizdo ir garso aparatūra, kompiuterinė 

technika, priemonės meno terapijos užsiėmimams: teptukai, dažai, pieštukai, lapai, plastilinas, 

kreidelės ir pan.). 
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2015 m. Suteiktos psichologinės paslaugos 
 

Veikla Pacientų 

skaičius 

Paslaugų 

kiekis 

Psichologinis įvertinimas 199 199 

Smurto rizikos įvertinimas (HCR-20 metodika) 298 298 

Psichologinis įvertinimas nedarbingumo lygiui 

nustatyti (NDNТ) 

124 124 

Individualus konsultavimas 807 882 

Vizitacijos 953 319 

Komandiniai aptarimai 986 286 

Relaksacija 2735 445 

Filmų terapija 1891 338 

Dailės terapija 155 194 

Šviesos terapija 130 130 

Bendravimo grupės 273 96 

Iš viso: 8951 3321 

 

Sveikatos priežiūros paslaugos 
 

• Atvyko pacientų.............. 872  

• Išvyko pacientų............... 890  

• Mirė......................................8 

• Ilgai gulintys.........................4 

• Gydytojų konsultacinės komisijos veikla 237  : 
 F27 ....................................................... 57  atv. 

 Nukreipta į NDNT.............................. 154  atv. 

 Dėl gydymo pratęsimo.......................... 10  atv. 

 Dėl priverstinio gydymo..........................0 

 Siuntimai atlikti MRT..............................1 atv. 

 Dėl atleidimo nuo brandos egzaminų......4 atv.  

 Socialinių paslaugų poreikiui nustatyti.. 11  atv. 

 

• Gydytojų psichiatrų komisijos veikla – 1078 atv. 

• EKG kabinetas -  padaryta 1923 elektrokardiogramų; 

• Masažo kabinetas -  padaryta 1300 masažo procedūrų; 

• Rentgeno kabinetas -   padaryta  489 rentgeno tyrimų; 

• Echoskopijų kabinetas  - padaryta 148 ultragarso tyrimų; 

• Gydytojas dermatovenerologas  konsultavo 306 mūsų ligoninės pacientų; 

 

 

Ligoninės laboratorija: 

• Hematologiniai tyrimai.......................................5237  tyrimai 

• Biocheminiai.....................................................10240 tyrimų 

• Serologiniai.........................................................1822 tyrimai 

• Bendraklinikiniai..................................................2202 tyrimai 
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Sutarčių su TLK vykdymas 2015 metais 
 

TLK Faktiškai 

apmokėta 

paslaugų 

Sutartinė 

suma 

Suteikta 

paslaugų 

Paslaugų 

įvykdymo 

Procentinė 

išraiška 

Skirtumas 

(-neįvykdyta 

+viršyta) 

Vilniaus 1439752  1441012  1237086,  85,85  -203925,69  

Kauno 1362004  1362004 1341336  98,48  -20667,35  

Klaipėdos 716315  716316  716779  100,06  +463,77  

Šiaulių 757115  757115  757304  100,03  +189,99  

Panevėžio 2382850  2382851  2322860  97,48  -59990,66  

Viso 6658036  6659298  6375368  95,74  -283929,94  

 

Suteiktų paslaugų skaičiaus kitimas 01 – 12 mėn. 
 

TLK 

pavadinimas  

Suteiktų 

paslaugų 

(pacientų) 

skaičius per 

2015 metų  

01 mėn.  

Suteiktų 

paslaugų 

(pacientų) 

skaičius per 

2015 metų  

12 mėn.  

Kitimas (+ 

didėjimas, 

- mažėjimas)  

% (+ 

didėjimas,  

-mažėjimas)  

Vilniaus 69 82 -13 + 18,84  

Kauno 92 74 -18 - 19,57  

Klaipėdos 45 43 -2 - 4,44  

Šiaulių 47 47 - - 

Panevėžio 96 89 -7 - 7,29  

Viso 349 335 -14 - 4,01  
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Hospitalizacijų skaičius 
 

Rodiklis Laikotarpis 

2011 2012 2013 2014 2015 

Hospitalizacijų skaičius 1096 1057 1112 1087 872 

Išrašyta ligonių 1102 1062 1090 1075 890 

Vidutinis ligonių 

skaičius 

306 307 327 330 369 

Nukreipta į NDNT 190 158 141 125 154 

Rehospitalizacijos 105 248 241 x x 

Mirties atvejai 8 8 3 4 8 

 

 
 

Stacionarinės sveikatos priežiūros rodikliai 
atvykusių pacientų skaičius 

 

Eil. 

Nr. 

Skyrius 2011 2012 2013 2014 2015 

1 Griežto stebėjimo sveikatos 

priežiūros skyrius  

3 6 4 4 3 

2 Sustiprinto stebėjimo 

sveikatos priežiūros skyrius  

17 14 17 32 16 
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3 I bendro stebėjimo sveikatos 

priežiūros skyrius  

44 36 37 35 33 

4 II bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros skyrius  

23 31 32 39 27 

5 III bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros skyrius 

7 1 16 23 13 

6 IV bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros skyrius 

x x x x 14 

7 Moterų ir vaikų specialaus 

stebėjimo sveikatos 

priežiūros skyrius 

6 18 17 20 26 

8 Bendrosios psichiatrijos  

skyrius  

996 951 989 949 740 

Viso  1096 1057 1112 1087 872 

 

Lovų funkcionavimas dienomis 

 

  

 

Skyriai 

2011 2012 2013 2014 2015 

dienos % dienos % dienos % dienos % dienos % 

1 GS  sveikatos 

priežiūros 

skyrius  

292,1  80,0 233,8 63,9 214,0 58,6 180,1 49,35 139,7 38,3 

2 SS sveikatos 

priežiūros 

skyrius  

293,4  80,4 298,3 81,5 279,4  76,5  290 79,4 302,3 82,8 

3 I BS sveikatos 

priežiūros 

skyrius  

393,4  107,8 387,3 105,8 412,5  113,0  415,1 113,7 365,2 100 

4 II BS 

sveikatos 

priežiūros 

skyrius  

407,0  111,5 388,2 106,1 414,8  113,6  413,6 113,3 368,9 101,1 

5 III BS 

sveikatos 

priežiūros 

skyrius  

313,4 85,7 261,6 71,5 367,2  100,6  410,7 112,5 376,1 103 

6 IV BS 

sveikatos 

priežiūros 

skyrius 

x x x x x x x x 223,8 61,3 

7 Moterų ir 

vaikų SSPS 

328,5 90,0 325,2 88,9 333,3  91,3  327,6 89,7 405,1 111 

8 Bendrosios 

psichiatrijos 

skyrius  

355,8  97,5 326,7 29,5 312,0  85,5  295,1 80,8 306,2 83,9 

Vidurkis 355,0  97,3 335,6 91,7 350,5  96,0  351,1 96,2 324 89 
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Vidutinė išrašyto ligonio gulėjimo trukmė dienomis 

 

Eil.Nr. Skyrius 2011 2012 2013 2014 2015 

1 Griežto stebėjimo 

sveikatos priežiūros 

skyrius  

0 242 0 0 112 

2 Sustiprinto stebėjimo 

sveikatos priežiūros 

skyrius  

317,5 329 227  544 98,5 

3 I bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros 

skyrius  

967,5 758 925  820 881,2 

4 II bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros 

skyrius  

1355,5 1108 1018  1103 1094 

5 III bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros 

skyrius 

1464,4 1145 1601  1279 998,5 

6 III bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros 

skyrius 

x x x x 1170,2 

7 Moterų ir vaikų 

sustiprinto stebėjimo 

sveikatos priežiūros 

skyrius 

663,4 613 868  840 739 

8 Bendrosios psichiatrijos  

skyrius  

28,1 29,5 25 25 24,3 

Vidurkis  143,7 109,4 122 138 174,1 
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Vidutiniškai per metus gydoma priverstinai 

 

Eil. 

Nr. 
Skyrius 2011 2012 2013 2014 2015 

 

1 

Griežto stebėjimo sveikatos 

priežiūros skyrius  

17 13 12 10 7 

 

2 

Sustiprinto stebėjimo 

sveikatos priežiūros skyrius  

51 49 46 48 45 

 

3 

I Bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros skyrius  

86 85 90 91 68 

 

4 

II Bendro stebėjimo 

sveikatos priežiūros skyrius  

89 85 91 90 71 

   5        III  Bendro stebėjimo 

SPS 

26 28 40 45 33 

   6        IV  Bendro stebėjimo 

SPS  

x x x x 35 

   8          Moterų ir vaikų SSSPS  27 35 37 36 45 

 

Vidurkis  

 

296 

 

295 

 

316 

 

320 

 

369 
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Ligonių sergamumas pagal nozologiją 
 

Susirgimai Ligonių skaičius 

2010 2011 2012 2013 2014 2015 

Organiniai psichikos 

sutrikimai 

195 181 168 176 157 150 

Šizofrenija, šizotipiniai ir 

kliedesiniai sutrikimai 

438 420 397 355 363 310 

Nuotaikos (afektiniai) 

sutrikimai 

184 167 140 176 191 126 

Neuroziniai sutrikimai 34 39 29 51 57 62 

Asmenybės ir elgesio 

sutrikimai 

7 11 25 24 25 31 

Protinis atsilikimas 9 15 16 17 21 23 

Psichoaktyvių medžiagų 

sukeltos psichozės 

248 275 279 288 259 188 
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2015 m. Pajamų ir išlaidų analizė pagal skyrius 
 

Skyrius Faktiškai 

įvykdyta 

lovadienių 

Tenka 

medikamentų 

1 lovadieniui 

DU 

vienam 

lovadieniui 

Kitos 1 

lovadienio 

sąnaudos 

Visos 1 

lovadienio 

sąnaudos 

Faktinės 1 

lovadienio 

pajamos 

Rezultatas  

1 

lovadieniui 

GSSP 

ir 

SSSP 

20934 0,74 32,75 7,75 53,29 46,43 -6,86 

I BSSP 29216 0,76 23,60 7,75 44,16 46,45 +2,29 

II 

BSSP 

29514 0,73 23,93 7,75 44,46 46,44 +1,98 

III 

BSSP 

15043 0,53 23,91 7,75 44,24 46,24 +2,22 

IV 

BSSP 

12914 0,7 25,97 7,75 46,27 46,47 -0,23 

Moterų 

ir 

vaikų 

16203 0,65 32,81 7,75 44,17 46,39 +2,22 

BP 18615 1,06 36,66 7,75 48,43 48,92 +0,49 

Viso 142439 0,75 34,89 - 46,35 46,74  

 

Informacinės technologijos, įranga jų diegimas ir atnaujinimas 
 

 Įstaigoje veikia skaitmeninės televizijos DVB-T  tinklas.  

 Stacionaraus ryšio telefonų tinklas – 128 abonentai. 

 

 Kompiuterinis tinklas: 

 

1. Serveris su OpenSource linux operacine sistema Ubuntu Server .  

• Atlieka SAMBA failų serverio vaidmenį; 

• Atlieka atsarginių duomenų kopijų serverio vaidmenį 

• Atlieka open VPN serverio vaidmenį. 

 

2. Kitas serveris veikia su Windows Small Business Server  2008 operacine sistema.  

• Saugo buhalterinės apskaitos programą Labbis; 

• Saugo darbo užmokesčio apskaitos programą Bonus; 

• Saugo medicininės statistikos apskaitos programą. 

• Atlieka DHCP vietinio įstaigos tinklo IP adresų dalybą. 

 

o Įstaigoje įdiegtas mišrios technologijos kompiuterinis tinklas.  

o Tarp skyrių ir administracijos nutiestos šviesolaidinės technologijos linijos, jos sujungtos 

žvaigždės schema.  

o Administracijos pastate bei pačiuose skyriuose išvedžioti  ethernet  technologijos tinklai, jie 

taip pat sujungti žvaigždės schema.   

o Interneto prieigą turi ne mažiau, nei 100 kompiuterių, tokių kompiuterių kiekis kinta keičiantis 

darbuotojams, jų darbo vietų migravimui įstaigos pastatuose. 
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o Naujuose kompiuteriuose buvo diegiama naujausia operacinė sistema Microsoft Windows 7. 

Vietoj pasenusios ir nebeatitinkančios darbo poreikių kompiuterinės technikos buvo perkama ir 

diegiama nauja. 

o Buvo nuolat atliekamas serverių saugumo, programinės įrangos atnaujinimų, darbo režimo 

monitoringas. Pagal poreikį sistemos būdavo atnaujinamos naujausiais operacinių sistemų 

saugumo pataisymais. 

 

Kompiuterių kiekis įstaigoje 

Eil. 

Nr. 

Turto pavadinimas 2013 metai 2014 metai 2015 metai 

1 Stacionarūs kompiuteriai, 

vnt. 

120 126 156 

2 Nešiojami kompiuteriai, 

vnt. 

9 10 13 

Viso: 129 136 169 

 

Spausdintuvų kiekis įstaigoje 

Eil. 

Nr. 

Turto pavadinimas 2013 metai 2014 metai 2015 metai 

1 Spausdintuvai 77 81 91 

 

Skaitmeninės televizijos tinklas  

Įstaigoje veikia skaitmeninės televizijos DVB-T kabelini koakasialinis tinklas.  

 

Stacionaraus ryšio telefonų abonentų kiekis įstaigoje  

Metai Abonentinių nr. kiekis Iš jų skaitmeniniai 

2014 128 8 

2015 148 28 

 

Socialinės paslaugos 

 
1. Socialinių paslaugų teikimas 

2. Resocializacija 

3. Darbinis mokymas 

4. Profesinė reabilitacija 

5. Užimtumo terapija 

6. Pacientų mokymosi organizavimas 

 

I ETAPAS – DIAGNOSTIKA 
• Socialinės situacijos įvertinimas, 

• nepatenkinto poreikio nustatymas  

II ETAPAS – PLANAVIMAS 
• Pagalbos, paslaugų planavimas 

III ETAPAS- INTERVENCIJA 
• Pagalbos, paslaugų teikimas 

IV ETAPAS – VERTINIMAS 
• Rezultatų, poveikio aptarimas 
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 35% sudaro individualus darbas su pacientu. Individualus socialinis darbas su pacientais tai: 

socialinės situacijos vertinimai, individualios konsultacijos teisės, socialinių garantijų, 

problemų sprendimo bei pagalbos teikimo klausimais.  

 30% - tarpininkavimas tarp paciento ir įvairių įstaigų (4% daugiau nei 2014 m.). 

 18% - vizitacijos. 

 5% - socialinis darbas su pacientų šeimos nariais, socialinio tinklo stiprinimas. 

 4% - dokumentų/pinigų priėmimas ar išdavimas. 

 5% - komandiniai pacientų aptarimai.  

 1% sudaro HCR-20 vertinimai. 

 2% sudaro kitos bendrosios socialinės paslaugos. 

 

 

Paslaugos pacientams teikiamos: 

• Individualių konsultacijų metu (individualus socialinis darbas su pacientu). 

• 8 ligoninės užimtumo kambariuose (taikoma užimtumo/laisvalaikio programa individualiai 

arba grupėje). 

• Užimtumo ir socialinės reabilitacijos centre (taikoma priešdarbinė programa). 

• Profesinės reabilitacijos tarnyboje (vykdoma priešdarbinė ir profesinė reabilitacija). 

• Sporto salėje. 

• Bibliotekoje. 

 

Vizitacijos

19%

Kitos 

2%

HCR-20  

vertinimai

1%

Individualus 

darbas

34%

Darbas su 

artimaisiais

5%

Tarpininkavimas

30%

Komandiniai 

aptarimai

5%

Dokumentų / 

pinigų 

priėmimas / 

išdavimas

4%
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Bendrosios sveikatos intervencijos paslaugos 
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Užimtumo ir socialinės reabilitacijos centre bei Profesinės reabilitacijos tarnyboje 

2008-2015 metais registruotų apsilankymų pasiskirstymas skaičiais  

 

 
 

Kita socialinė veikla 
 

 Ligoninėje organizuota 11 pacientų mokymasis pagal pagrindinio ir vidurinio bendrojo lavinimo 

programą. 

 Rūpintasi neveiksniais (26 asmenys) ir socialiai remtinais pacientais (nuo 141 sausio mėn. iki 

149 asmens gruodžio mėn.). 

 Kiekvieną mėnesį ligoninėje organizuotos Šv. Mišios, kurias aukojo Šv. Mato bažnyčios kunigai. 

Pacientams sudaryta galimybė atlikti išpažintis prieš Šv. Velykas ir Šv. Kalėdas. 

 Organizuotas „Krepšinio turnyras“ (2015 m. liepos mėnuo) ligoninės pacientams. 

 Padėta pacientams parengti ir išleisti laikraščio „Saulėtekis“ 17 ir 18 numerius. 

 Organizuotos šventinės popietės pacientams Šv. Velykų ir Šv. Kalėdų progomis. 

 Organizavo 115 (2015-02-25) ir 65 (2015-03-12) pacientų balsavimą renkant Lietuvos 

Respublikos Savivaldybių tarybas. 
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Ligoninėje atlikti viešieji pirkimai 
 

 
 

2015 m. atlikti viešieji pirkimai pagal pirkimo objekto rūšis 
 

 
 

2015 m. CVP IS priemonėmis atlikti viešieji pirkimai 
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2015 m. viešieji pirkimai atlikti per CPO  

 
 

Ligoninėje sunaudotos energijos kiekiai 
 

Vartojimas Mato 

vnt. 

2011 2012 2013 2014 2015 

Pagaminta 

šiluminės 

energijos 

MWh/m 1560 1725 1744 2540 2350 

Karšto vandens 

suvartojimas 

m³ /m 10960 8622 9138 7240 7430 

Sunaudota 

elektros energijos 

kWh 547870 585609 513570 563240 545300 

Sunaudota 

vandens /išleista 

nuotekų 

m³ 25760 24696 29285 25080 27550 
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Šilumos gamybos išlaidos kurui EUR (su PVM)  
 

 
 

Šilumos savikaina pagal sąnaudų struktūrą įskaitant investicijas, EUR (su PVM)  
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Palyginamieji veiklos rodikliai šilumos gamybai  
 

Rodikliai 2011 m. 2012 m. 2013 m. 2014 m. 2015 m. 

Šilumos gamybos 

išlaidos, EUR (su PVM) 
170 848 183 196 101 602 94 231 

 

 

93 772 

Šilumos gamybos kaina,  

EUR/MWh (su PVM) 
105 88 45 37 

 

 

39 

Šildomas plotas, m2 
14 755 14 755 15 164 15 564 15 859 

Iš katilinės atleistos 

šilumos kiekis, MWh/m 

1 560 1 725 2 230 2 540 2 350 

 

Šilumos savikaina pagal sąnaudų struktūrą, įskaitant investicijas, EUR (su PVM)  
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Šilumos gamybos išlaidos, EUR (su PVM) ir katilinėje pagamintos šilumos kiekis, MWh/m  
 

 
 

Šilumos gamybos išlaidos atspindinčios  elektros energijos bei dyzelinį suvartojimą  

EUR (su PVM)  
 

 
 

2015 metais vykdyti projektai  
 

1) „Psichikos negalią turinčių asmenų sveikatos priežiūros paslaugų plėtra  ir gerinimas 

pasienio  regionuose“. Projektas vykdytas nuo 2013 metų lapkričio mėnesio su partneriais iš 

Latvijos (Daugpilio psichoneurologine ligonine) ir Baltarusijos  (Braslau regionine psichiatrijos 

ligonine „Slobodka“) ir  buvo finansuojamas Latvijos, Lietuvos ir Baltarusijos bendradarbiavimo 

per sieną programos lėšomis. Bendras projekto biudžetas - 1.097 tūkst. € (3.788 tūkst. Lt). 

Biudžeto dalis, tenkanti mūsų ligoninei, sudarė 507 tūkst. €, arba 1.751 tūkst. Lt (t.sk. 444,3 tūkst. 

€ arba 1.534 tūkst. Lt – ES paramos dalis). Šiame projekte buvome pagrindiniais partneriais, 

kuriems tenka visa atsakomybė už sėkmingą projekto įgyvendinimą. Investicijos į ligoninės pastatų 

atnaujinimą pagal projektą siekė 311,6 tūkst. €, o investicijos įrangai ir baldams įsigyti – 140,7 

tūkst. €. 
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2) Viešosios įstaigos Rokiškio psichiatrijos ligoninės pastatų komplekso Rokiškyje, Vytauto 

g.47, rekonstravimo investicijų projektas. Projektas vykdomas nuo 2003 metų, finansuojamas 

Valstybės investicijų programos lėšomis. 2015 m. įvykdyta darbų už 289,6 tūkst. €. 

 

Kokybės vadybos sistemos diegimo ir vystymo laipsnis 

Kokybės vadybos sistemos procedūromis reglamentuoti beveik visi ligoninėje vykdomi pro-

cesai – gydymo, slaugos, psichosocialinių paslaugų ir kt. 2015 metų pabaigoje buvo galiojantys 

kokybės vadybos sistemos dokumentai: KV:2010 „Viešosios įstaigos Rokiškio psichiatrijos ligoninės 

kokybės vadovas“, 28 procedūros, 2 darbo instrukcijos. 

Ligoninės padaliniuose registruojamos neatitiktys. Atliekami koregavimo ir prevenciniai 

veiksmai. 

Vidaus medicininiai auditai buvo atliekami pagal ligoninės direktoriaus 2015 m. vasario 17 d. 

patvirtintą vidaus medicininių auditų planą-grafiką. 

 

Neatitikčių registravimas ir nepageidaujami įvykiai 

 

 13 neatitikčių užregitravo klinikinė laboratorija – 6 neatitiktys dėl kraujo ėminių kokybės, 6 

neatitiktys analizės periodo metu (neužrašyti rezultatai, pipetavimo klaida) ir 1 dėl laiku 

nepaimtų atsakymų; 

 23 neatitiktys buvo užregistruotos planinių vidaus medicininių auditų metu – 8 dėl gydymo 

stacionare ligos istorijos pildymo kokybės, 5 dėl slaugos dokumentacijos pildymo kokybės, 3 

dėl slaugytojų darbo kokybės, 3 dėl sanitarų darbo kokybės, 1 dėl budinčio gydytojo pareigų 

vykdymo, 1 dėl procedūros P13 „Laboratoriniai tyrimai“ reikalavimų nevykdymo, 2 dėl 

skyriaus vedėjo pareigų vykdymo“. 

 3 neatitiktys buvo užregistruotos skyriuose – dėl medicinos dokumentų (gydymo stacionare 

ligos istorijos) pildymo kokybės. 

1 lentelėje pateiktas neatitikčių skaičius 2013 – 2015 metais. 

 

Užregistravo 2013 metai 2014 metai 2015 metai 

Klinikinė laboratorija 37 35 13 

Skyriai 7 2 3 

Vidaus auditų metu 10 4 23 

Viso 54 41 39 

 

Pacientų (jų atstovų) prašymai ir skundai 

 

Įstaigos/institucijos 

pavadinimas 

2013 metai 2014 metai 2015 metai 

VšĮ Rokiškio psichiatrijos 

ligoninė 

4 3 1 

Sveikatos apsaugos 

ministerija 

6 3 1 

Kitos valstybės 

institucijos 

11 4 5 

Viso 21 10 7 
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Atlikti auditai 

2015 metais vidaus medicininio audito grupė atliko 5 planinius ir 3 neplaninius vidaus medi-

cininius auditus. 

Planiniai auditai buvo atliekami vadovaujantis 2015 m. vasario 17 d. patvirtintu 2015 m. vidaus 

medicininių auditų planų – grafiku. Planinių auditų metų buvo įvertinta: 

1. medicinos dokumentų ir įrašų valdymo kokybė II bendro stebėjimo sveikatos priežiūros 

skyriuje; 

2. III bendro stebėjimo sveikatos priežiūros skyriaus pacientų bei jų atstovų skundų ir 

prašymų registravimo, nagrinėjimo bei atsakymų pateikimo atitikimas nustatytiems 

reikalavimams; 

3. medicinos dokumentų ir įrašų valdymo kokybė I bendro stebėjimo sveikatos priežiūros 

skyriuje; 

4. nepageidaujamų įvykių ir neatitikčių valdymas klinikinės diagnostikos skyriuje. 

5. slaugos proceso organizavimo kokybė IV bendro stebėjimo sveikatos priežiūros skyriuje. 

 

Pacientų apklausos 
 

1. 2015 metais buvo atliekama iš ligoninės išvykstančių pacientų apklausa. Šios apklausos tikslas 

– išsiaiškinti pacientų nuomonę apie teikiamas psichikos sveikatos priežiūros paslaugas ligo-

ninėje. Anketoje buvo pateikta 20 klausimų: apie hospitalizaziją, apie informacijos teikimą, 

apie slaugytojų, socialinių darbuotojų ir sanitarų dėmesį pacientui, sąlygas skyriuje, maitinimo 

kokybę. 

− Skyriai pateikė 119 anketų, kurias užpildė iš ligoninės išsirašantys pacientai. 

2. „Pacientų pasitenkinimas ligoninės teikiamomis paslaugomis“  

Pacientų apklausa atlikta 2015 m. gruodžio 14-31 dienomis. Išdalinta 300 anketų, užpildytos 255 

(45 anketos buvo sugadintos arba nesugrįžo). Anonimines anketas užpildė - 29 moterys ir 226 

vyrai. Pagal amžių pacientai pasiskirstė į 5 grupes (1 pav.), 38% sudaro pacientai kurių amžius 31 - 

45 metų.  

 

Ligoninės vidaus tvarkos kontrolė 
 

– Sutarčių apskaita ir kontrolė 

– Patalpų nuomos konkursai 

– Viešų konkursų nuostatų rengimas 

– Viešų konkursų organizavimas 

– Pareiginių instrukcijų ir procedūrų kontrolė 

– Teisinės informacijos ligoninės pacientams teikimas 

– Įstaigos veiklos lokalinių teisės aktų projektų rengimas 

– Kvalifikacinės praktikos licencijų kontrolė 

– Archyvinių ir medicininių bylų tvarkymas ir kontrolė 

– Medicininės dokumentacijos rengimas teisminėms institucijoms 

– Darbuotojų kvalifikacijos kėlimas 

– Informacijos pateikimas internete 

– Veiklos ir darbuotojų draudimas 

– Veiklą tikrino VPSC, VASPVT, TLK, Valstybės kontrolė. 

 

 

 

 

 

 




